REGULAMIN

korzystania ze zbioréw i ustug Dolnoslgskiej Biblioteki Publicznej im. Tadeusza

Mikulskiego we Wroctawiu

|l. Postanowienia ogodlne

1.

2.

3.

Ze zbiorow i ustug Dolnoslaskiej Biblioteki Publicznej im. Tadeusza
Mikulskiego we Wroctawiu moga korzysta¢ wszyscy zainteresowani.

Prawo do korzystania ze zbiorow i ustug bibliotecznych uzyskuje sie na
podstawie imiennej karty bibliotecznej (posiadania konta czytelnika).

Optaty z tytutu zagubienia, zniszczenia i uszkodzenia materiatow
bibliotecznych reguluje Zarzadzenie Dyrektora DBP nr 11/2007.

ll. Rejestracja uzytkownikow

1.
2.

0

Zapis do Biblioteki jest bezptatny.

W celu dokonania zapisu nalezy okaza¢ dokument tozsamosci ze zdjgciem
oraz podpisaé zobowigzanie do przestrzegania postanowien regulaminow
obowigzujacych w Bibliotece.

Osoby niepetnoletnie zapisuje opiekun prawny.

W przypadku zagubienia lub zniszczenia karty bibliotecznej, czytelnik wnosi
optate w wysokosci 10 zt (dziesie¢ ztotych) za wydanie nowej karty.

W przypadku zuzycia karty wywotanego diugotrwatym jej uzytkowaniem lub w
przypadku zmiany nazwiska, czytelnikowi przystuguje bezpfatna wymiana
karty.

W przypadku zwrotu karty bibliotecznej przez czytelnika, Biblioteka nie zwraca
optaty pobranej za jej wydanie.

Czytelnik zobowigzany jest do zgloszenia zmiany nazwiska oraz miejsca
zamieszkania.

Konto czytelnika wazne jest przez rok od momentu zapisu. Po tym czasie
czytelnik zobowigzany jest do uaktualnienia danych osobowych w Zapisie
Centralnym biblioteki.

Odwiedziny w bibliotece

1

2.

Biblioteka otwarta jest w poniedziatki, wtorki, czwartki, piagtkiod 10.30 do
18.30, $rody od 10.30 do 15.30, w soboty i niedziele biblioteka jest nieczynna.

Do siedziby Biblioteki mogg jednorazowo wejsc¢ tylko 2 osoby. Kazdy czytelnik
przed wejsciem do holu Biblioteki jest proszony o zdezynfekowanie rak.
Zaréwno przeptyw Czytelnikow, jak i kwestie zwigzane z zabezpieczeniami
kontroluje pracownik ochrony.

Kazdy wchodzacy musi posiadaé ochrone zakrywajgcg usta i nos.

Oséb nie spetniajgcych tego wymogu nie obstugujemy (zasada ta nie dotyczy
dzieci do 4 lat).



4. Obowiazuje zasada zachowania 2 metréw dystansu migedzy odwiedzajgcymi.

IV. Udostepnianie

1. Zbiory wypozyczaé mozna tylko na zewnatrz, nie mozna korzystac ze zbioréw
na miejscu, w czytelniach.

2. Z kazdego dziatu Biblioteki mozna wypozyczyé 6 dowolnych egzemplarzy
zbioréw, przy czym catkowita liczba wypozyczen w Bibliotece nie moze
przekroczy¢ 20 egzemplarzy.

3. Ksigzki, nuty, audiobooki, kasety magnetofonowe, ptyty analogowe oraz ptyty
CD do nauki jezykéw obcych mozna wypozyczy¢ na okres 1 miesigca.

4. Ptyty CD, DVD, DVD Blu Ray oraz edycje elektroniczne typu Playway mozna

wypozyczy¢ na 7 dni.

Czytelnia nie wypozycza ksigzek wydanych przed 1951 rokiem.

Termin zwrotu wypozyczonych zbioréw mozna prolongowaé¢ dwukrotnie.

7. Nie mozna przedtuzy¢ terminu zwrotu egzemplarza, ktéry zostat juz
zamowiony przez innego czytelnika.

8. Prolongaty mozna dokona¢ w Bibliotece osobiscie, telefonicznie, mailowo lub
za posrednictwem Internetu (konto uzytkownika jest dostepne na stronie
katalogu elektronicznego www.dzb.pl).

9. Za przekroczenie terminu zwrotu zbioréw Biblioteka pobiera optaty w
wysokosci:

o o

a) za przetrzymanie ksigzek, audiobookéw, kaset magnetofonowych, piyt
analogowych oraz ptyt CD do nauki jezykéw obcych 0,15 zt za dzien,

b) za przetrzymanie ptyt CD i DVD, DVD Blu Ray oraz edycji elektronicznych
typu Playway wynosi 1 zt za dzien.

c) optaty okreslone w punktach a) i b) sa powigkszone o koszty wysytki
zawiadomien.

10.Czytelnikom do 16 roku zycia w zadnym z dziatéw biblioteki nie jest naliczana
optata za przekroczenie terminu zwrotu zbiorow.

11.Jezeli termin zwrotu wypozyczonych zbioréw przypada na dzien zamknigcia
Biblioteki, uzytkownik ma obowigzek oddania zbioréw pierwszego dnia pracy
Biblioteki nastepujgcego po tym terminie. Kazdy kolejny dzien, z pominigciem
dni zamkniecia Biblioteki, wliczany jest do optaty karne;.

12.Jezeli taczna wielkos¢ kary z tytutu przetrzymania wszystkich wypozyczonych
zbioréw ponad ustalony termin przekroczy 5 zt — nastgpi blokada konta
czytelnika i dostepu do wszystkich ustug bibliotecznych.

13.Uzytkownik moze ponownie korzysta¢ z ustug po uregulowaniu wszystkich
zobowigzan wobec Biblioteki.

14.Uzytkownikom, ktérzy podczas zapisu podali adres poczty elektronicznej,
Biblioteka przed uptywem terminu zwrotu materiatébw wysyta przypomnienie o
terminie zwrotu. Powiadomienia niniejsze majg charakter pomocniczy oraz
informacyjny, a ich niedostarczenie do skrzynki poczty elektronicznej



Uzytkownika nie stanowi podstawy do obnizenia bgdz anulowania natozonej
optaty za przetrzymanie materiatdw bibliotecznych.

15.Biblioteka zastrzega sobie prawo do wpisania do Krajowego Rejestru Diugéw
tych czytelnikéw, ktérzy w wyznaczonym terminie nie wniosg optat z tytutu kar
za nieterminowy zwrot wypozyczonych materiatow bibliotecznych, ich
uszkodzenie, zniszczenie lub zagubienie, oraz prawo dochodzenia wobec nich
swoich roszczen na drodze sgdowej.

16.Wypozyczanie zbiorbw odbywa sie w holu biblioteki przy stanowisku
Wypozyczenia”

17.Zbiory mozna zwraca¢ poprzez wrzutnie znajdujgcg przed wejSciem do
biblioteki przez 24 godziny na dobe oraz osobiscie przy stanowisku ,zwroty” w
holu biblioteki.

18.Zbiory, ktérych termin zwrotu przypadat na czas zamknigcia biblioteki
(12.03.2020 - 06.05.2020 r.) mozna oddawac¢ do 1 czerwca 2020 r.

19.Na stanowisku ,Zapis Centralny” mozna zapisaé sie do Biblioteki, otrzymac
karte czytelnika lub kod dostepu do platform Legimi czy IBUK Libra, a takze
optaci¢ naleznosé, np. za niedotrzymanie terminu zwrotu. Ze wzgledu na
bezpieczenstwo, transakcje powinny by¢é dokonywane za pomocg Karty
ptatnicze;j.

20.Zwracane przez czytelnikéw zbiory podlegajg 7 dniowej kwarantannie i w tym
czasie nie podlegajg wypozyczeniu.

. Zamawianie zbioréw bibliotecznych
1. Zamawia¢ zbiory mozna na trzy sposoby:

a) bezposrednio z konta czytelnika, elektronicznie,
b) telefonicznie, po rozmowie z bibliotekarzem.
c) bezposrednio w punkcie obstugi czytelnika

2. Zamowione zbiory mozna odebraé¢ w bibliotece po 1 godzinie od zioZenia
zamowienia i uzyskania potwierdzenia o jego przyjeciu przez bibliotekarza.
Potwierdzenie bedzie widoczne na koncie czytelnika na stronie www.dzb.pl lub
zostanie dostarczone na podany przez czytelnika adres mailowy.

3. Mozliwe jest zamowienie maksymalnie do 6 egzemplarzy w kazdym dziale
Biblioteki. Zamawia¢ mozna egzemplarze wypozyczone i aktualnie znajdujace si¢
na pétkach.

4. Zamoéwione egzemplarze nalezy odebra¢ w ciggu 3 dni. Po tym terminie
zamowienie traci waznosc.

5. Uzytkownik otrzymuje powiadomienie o terminie odbioru zaméwionych zbiorow
na wlasne czytelnicze konto internetowe lub e-mailem (jesli podat swdgj adres
mailowy).

6. Katalog Biblioteki jest dostepny pod adresem www.dzb.pl. Konto czytelnika
zawiera informacje o biezgcych wypozyczeniach, zamoéwieniach i karach, oraz
umozliwia zamawianie zbioréw.



VI. Udostepnianie czytnikéw e-bookow

1. Czytniki e-bookéw mozna wypozyczy¢ z Fonoteki po zamowieniu w systemie
lub telefonicznie.

2. Z ushugi wypozyczania e-czytnikéw moga korzystaé wytgcznie osoby
petnoletnie, posiadajace karte biblioteczng DBP we Wroctawiu.

3. Mozna wypozyczy¢ 1 czytnik na okres 1 miesigca z mozliwoscia jednokrotnego
przedtuzenia terminu zwrotu o kolejny miesiac, o ile nie zostat zamowiony przez
kogos innego.

4 Przedtuzenia mozna dokonaé najpdzniej w dniu terminu zwrotu.
5. Optata za przekroczenie terminu zwrotu czytnika wynosi 1 zt za dzien.

6. Przy wypozyczaniu e-czytnikow korzystajacy zobowigzany jest do okazania
dowodu osobistego i podpisania o$wiadczenia.

7. Uzytkownik Biblioteki moze za pomocg serwisu www.dzb.pl ztozy¢é zamoéwienie
na czytnik. Informacja o stanie realizacji zamobwienia jest dostepna na biezgco na
koncie czytelnika wymienionego wyzej serwisu.

8. Zamowiony czytnik powinien by¢ odebrany w ciagu 3 dni; po uplywie tego
terminu czytnik moze by¢ wypozyczony innemu uzytkownikowi.

9. Przed zwrotem czytnika uzytkownik zobowigzany jest do usuniecia wszystkich
wgranych przez siebie plikéw i oddania urzadzenia w stanie takim, w jakim go
wypozyczyt.

10. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu praw autorskich do
materiatow wykorzystanych na czytnikach przez uzytkownikow.

VIl. Wypozyczenia migdzybiblioteczne

Zasady funkcjonowania wypozyczalni miedzybibliotecznej reguluje oddzielny
regulamin.

VIil. Informacja katalogowa i bibliograficzna

1. W poszczegolnych dziatach biblioteki dyzurujg bibliotekarze stuzgcy pomoca
w wyborze i rezerwacji ksigzek, ptyt z muzyka czy filméw.

Literatura dla dzieci i mtodziezy — tel. 71 33-52-217

Literatura pigkna dla dorostych —tel. 71 33-52-214

Literatura popularnonaukowa i naukowa — tel. 71 33-52-251; 71 33-52-214
Plyty z muzyka i filmy — tel. 71 33-52-203

Audiobooki — tel. 71 33-52-234; 71 33-52-203

Literatura angielskojezyczna — tel. 71 33-52-215

Literatura niemieckojezyczna — tel. 71 33-52-235



Literatura francuskojezyczna — tel. 71 33-52-222
Literatura koreanska — tel. 71 33-52-235

2. Informacje na temat zbioréw, ustug i zasad funkcjonowania biblioteki mozna
uzyskaé w telefonicznym punkcie INFO — 71 33-52-236 i 71 33 52 220, a

takze na stronie www.wbp.wroc.pl.

3. Na prosbe czytelnika pracownicy Dziatu Informacji wykonujg zestawienia
bibliograficzne na podstawie Zzrédet informacji dostepnych w Dolnoslaskiej
Bibliotece Publicznej lub innych tematycznych bibliografii i baz danych.

Zestawienia przekazywane sa mailowo.

. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie skargi i wnioski dotyczace Biblioteki czytelnicy mogg sktada¢ w
sekretariacie Biblioteki od poniedziatku do piatku, w godzinach 9.00 - 15.00.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do poszanowania mienia biblioteki, do
zachowywania w bibliotece zasad kultury osobistej, respektowania praw
innych uzytkownikéw oraz szanowania ich potrzeb i prywatnosci.

3. Czytelnicy moga by¢ pozbawieni prawa do korzystania z Biblioteki, jezeli:
— nie przestrzegajg zasad wyrazonych w regulaminach Biblioteki,

— nie respektujg norm i zasad zachowania obowigzujgcych w miejscach
publicznych w spos6b uwiaczajgcy godnosci osobistej pracownikow i
uzytkownikéw biblioteki badz ograniczajacy ich prawo do swobodnego
korzystania z ustug Biblioteki lub realizowania obowigzkow zawodowych,

— nie zachowujg elementarnych zasad higieny osobistej,

— swoim zachowaniem stanowig zagrozenie dla bezpieczenstwa i zycia
innych uzytkownikow oraz pracownikéw biblioteki.

4. Decyzje w tej sprawie podejmuje dyrektor Dolnosigskiej Biblioteki Publicznej
im. T. Mikulskiego we Wroctawiu.

5. Rozstrzygniecie spraw szczeg&towych nie uregulowanych postanowieniami
Regulaminu lezy w kompetencji dyrektora Dolnoslgskiej Biblioteki Publicznej

im. T. Mikulskiego we Wroctawiu.
6. Czytelnikowi przystuguje prawo odwotania si¢ do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewédztwa Dolno$lgskiego we Wroctawiu, Wybrzeze Stowackiego 12-14.

Regulamin zostal wprowadzony Zarzadzeniem nr 4/2020 z dnia 6 maja 2020 r.

Obowiazuje od dnia 7 maja 2020 r. j
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