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Badania w latach 2012-2014

Biblioteki publiczne Dolnego Slqska od 2012 roku braty udziat w pilotazowych
badaniach efektywnosci bibliotek publicznych. W 2012 roku pilotazem objetych
byto 11 bibliotek, natomiast w 2013 roku cate woj. dolnoslgskie (171 bibliotek)
przekazato dane do DolnosSlaskiej Biblioteki Publicznej we Wroctawiu. Woj.
dolnoslgskie jako pierwsze w Polsce objeto badaniem pilotazowym wszystkie
biblioteki. Dzieki Panstwa pracy, pojawiajgcym sie wnioskom, watpliwosciom,
zapytaniom i wskazaniem btedow zespdt ds. badania efektywnosci mogt stworzyc¢
program online, ktory utatwit zbieranie danych na terenie catego kraju.

Dzieki pracy zespotu ztozonego z ekspertow roznych typdéw bibliotek
(publicznych, naukowych i pedagogicznych) oraz dotacji Fundacji Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego powstata aplikacja, ktéra jest narzedziem nie
tylko do gromadzenia danych, ale takze do ich analizowania i prezentacji
wskaznikéw funkcjonalnosci bibliotek. Wszystkie operacje, jak: wypeinianie,
modyfikowanie i przesyfanie sq obecnie wykonywane online. Wskazniki obliczane
sq automatycznie, a dzieki wbudowanym narzedziom mozna je analizowal i
porownywac wieloaspektowo: w danym roku lub na przestrzeni lat, wg typu
biblioteki, wg jej lokalizacji itp.

Wyniki badan pilotazowych w 2014 roku (dane za 2013 r.):
Analiza wskaznikéow funkcjonalnosci i wybranych surowych danych statystycz-
nych bibliotek publicznych:

http://pliki.sbp.pl/afb/pilotaz 2014 analiza _danych publiczne.pdf

Wazne terminy

5-20 marca 2015 - biblioteki wypetniajg online formularze danych
statystycznych. Po uzupetnieniu i zapisaniu wszystkich danych formularz
zatwierdza Dyrektor.

Nad catoscig zadania bedg czuwa¢ administratorzy merytoryczni: Blanka Bobryk
- DBP we Wroctawiu oraz przedstawiciele zespotu ds. badania efektywnosci
bibliotek. Do ich zadan bedg nalezec:

- udzielanie pomocy osobom wprowadzajacym dane do programu

- zatwierdzenie formularza, ktéry wczesniej zatwierdzit Dyrektor danej biblioteki
(20 marca-15 kwietnia 2015)

- zgtaszanie dyrektorom btedéw i w uzgodnieniu z nimi nanoszenie poprawek
(ponowne zatwierdzenie formularza) (20 marca-15 maja 2015)


http://pliki.sbp.pl/afb/pilotaz_2014_analiza_danych_publiczne.pdf
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1. Logowanie do systemu

1) Wchodzimy na strone www: http://afb.sbp.pl/

2) W miejscu logowania do systemu nalezy wpisa¢ Login i Hasto:

Szukaj w serwisie... n

RSS EN

AFB Analiza Funkcjonowania Bibliotek

wskazniki efektywnosci i dane statystyczne

Strona gtbwna O projekcie~  Wyniki badari  Materiaty~  Linki~  Kontakt

Logowanie do systemu

Login:
Statystyka biblioteczna restr
i badania efektywnosci bibliotek | Zalogui |
Projekty krajowe, miedzynarodowe Zarejestruj sie
i dokumenty normalizacyjne
7- ’ Aktualnosci

b7 Seminarium ,Projekt Analiza
Funkcjonowania Bibliotek:
i . . . i i i . . wskazniki efektywnosci i dane
Biblioteki szkot Biblioteki Biblioteki statystycane”, paidziernik 2014
. . . &= 02-12-2014 0 Comments

wyzszych pedagogiczne publiczne

Szkolenie on-line dla
(AFBN) (AFB E) (AFBP) pracownikow bibliotek

serwis w budowie serwis w budowie serwis w budowie pedagogicznych

& 01-10-2014 W0 Comments

2. Wypetnianie formularza z danymi statystycznymi

Po zalogowaniu otrzymujemy menu gtowne

Biblioteka Formularz Analiza Uzytkownicy Pomoc Zmiana hasta Wyloguj

Dolnoslaska Biblioteka Publiczna im. Tadeusza Mikulskiego we Wroctawiu
Wojewddztwo Dolnoslaskie

(biblioteka zarejestrowana)

Instrukcja pracy w programie AFB do pobrania:

Kontakt:

s sprawy merytoryczne: Danuta Kaczmarek, tel. 52 33-99-259, 512-319-099, e-mail: danuta.kaczmarek@wimbp.bydgoszcz.pl
s sprawy techniczne: Agata Hintz ahintz@amu.edu.pl

2) Wybierajac z gérnego menu Biblioteka mozna zawsze dokona¢ zmian w
danych biblioteki na koncu klikajgc Zapisz zmiany.


http://afb.sbp.pl/
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3) Wybierajac z gérnego menu Formularz przy pierwszym logowaniu musimy go
utworzy¢ - klikamy Wyswietl formularze, dalej Utworz nowy formularz i na
koncu klikamy w Przejdz do formularza.

Biblioteka Formularz Analiza Uzytkownicy Pomoc Wyloguj

Szkoleniowa Publiczna
QOrganizator: Wojewoddztwo Pomorskie

Typ: biblioteka publiczna - wojewddzka
IWyéwietI formularze I

Uwaga! Przed pierwszym zapisaniem danych w formularzu istnieje mozliwosc¢
wydrukowania pustego formularza wraz z objasnieniami.

4) Dane statystyczne wprowadzamy w kilku zakfadkach. DomysInie wyswietla sie
zakladka Podstawowe dane o bibliotece, w ktérej dane mozna modyfikowac
wybierajac Biblioteka z gérnego menu.

Wojewddztwo Pomorskie - Szkoleniowa Publiczna
Formularz za rok 2012

Formularz Uwagl wypetniajgcych

Podstawowe dane o bibliotece Uzytkownicy Zbiory biblioteczne Dostep | wyposazenie

Ustugi i korzystanie z biblioteki Pracownicy biblioteki Finanse wWskazniki

Organizator/Instytucia: [wiojewadztwo Pomarskie
Mazwa: |Szko\eniowa Publiczna
Typ: [publiczna

Podtyp: [wojewadzka

Strona WWW: [

Wojewodztwo: [pomorskie

Powiat: [Gdarisk
Gmina/Czielnica: |Gdarisk

Miejscowasc: |Gdarisk

Liczha mieszkarcow: [powyzei 500 000

Biblioteka realizuje zadania ponadlokalne
o0 zasiegu powiatowym

na podstawie podpisane] umowy: |Nie
Status prawno-organizacyiny biblioteki: |gamodzie\ma instytucia kultury
Status naukowry: [ie

Modyfikacja podstawowych danych o bibliotece jest mozliwa po wybraniu opcji Biblioteka z gérnego menu

5) Zaktadka Uwagi wypeiniajacych stuzy do wewnetrznej korespondencji
miedzy wypetniajacymi dane w ramach tej samej biblioteki
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Wojewoddztwo Pomorskie - Szkoleniowa Publiczna
Formularz za rok 2012

Formularz IUwagl wypelniajgcych I

Dodaj nowy wpis

Zapisano pomysinie

2013-12-1 0:21:38

Zaczynamy wprowadzad dane 2 stycznia 2014 r. Dyrektor

2013-12-1 0:21:59

Formularze wypetniamy do 10 marca 2014 r. Dyrektor

Zasady wypetniania zakladek:

e kolejnos¢ wybierania zaktadek i wypetniania pél jest dowolna,

e mozna wprowadzi¢ dane do jednego pola i klikajac Zapisz - dane zostang
juz w bazie,

e mozna w kazdej chwili wylogowac sie i wrdéci¢ do formularza w dowolnej
chwili,

e nie mozna Zatwierdzic formularza, jesli wszystkie pola nie zostaty
wypetnione. Pojawi sie komunikat ,Nie wszystkie pola zostatly
wypelnione” a pola, ktére sg niewypetnione bedq zaznaczone na
czerwono,

o tres¢ wiekszosci pytan zaopatrzona jest w komentarz/objasnienie (Info)
wyswietlajacy sie w formie wyskakujgcych okienek i dodatkowo na dole
formularza w postaci tekstu stale widocznego,

e niewtasciwe wypetnienie wybranych pél bedzie sygnalizowane
komunikatem o btedzie - nalezy nanie$¢ poprawki

e wprowadzamy liczby catkowite bez znakéw przestankowych, np.
1857 albo 123987, z wyjatkiem Pracownikdw w przeliczeniu na etaty, np.
4,5. Wpisujac etaty prosze uzywac przecinka, poniewaz kropka jest
ignorowana przez system.

e jedynym znakiem, ktory nie jest liczbg, a moze zostaé wpisany jest: # -

mozemy go jednak uzy¢ tylko przy liczbie odwiedzin wirtualnych, jezeli

nasza biblioteka posiada wtasng strone www, ale nie posiada licznika,
ktéry mogtby zliczac ilos¢ wejs¢ na strone.
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Komunikat przy popetnionym btedzie:

Wojewddztwo Pomorskie - Szkoleniowa Publiczna
Formularz za rok 2012

Btad: Liczha zbiordw opracowanych komputerowo jest wieksza od liczhy zbioréw hibliotecznych

Formularz Uwagi wypetniajgcych

Podstawowe dane o bibliotece Uzytkownicy Zbiory biblioteczne Dostep i wyposazenie

Ustugi i korzystanie z biblioteki Pracownicy biblioteki Finanse Wskazniki

. Liczba zbioréw bibliotecznych [720000

. Liczba natrytkdmw |

. Liczba ubytkow |

|
|
. Liczha nabytkew (ksigzki - zakup) | |
|
|

. Liczba czasopism hiezgoych |

Lo =) R s Y

. Liczba zhiordw opracowanych komputerowo |75EJOOO

Wypelnianie poszczegoinych zakitadek

1. Objasnienia do danych
Objasnienia mozemy zobaczy¢ w dwoch miejscach:
- pod wszystkimi danymi

- klikajac na znaczek ,info” przy kazdej z danych

Wojewddztwo Dolnoslaskie - Biblioteka w Dobrym Stylu
Formularz za rok 2013

Formularz Uwagi wypetniajacych

Podstawowe dane o bibliotece Uzytkwnicy Zbiory bibliotecZlle Dostep i wyposazenie

Ustugi i korzystanie z biblioteki Pra nicy biblioteki Finans Wskazniki

1. Liczba os6b obstugiwanej populaqﬂ

2. Liczba uzytkownikdw

Objasnienia:

1.1 Nalezy podac liczbe osdb, dla ktérych zatozono biblioteke w celu swiadczenia ustug i dostarczania materiatdw. W bibliotekach
publicznych zwykle bedzie to populacja obszaru dziatalnosci lokalnych wiadz - organizatora biblioteki. Dla bibliotek publicznych z funkcig
wojewddzks lub wojewddzks | miejsky bedzie to liczba mieszkaricéw miasta wojewddzkiego - siedziby biblioteki. Dla bibliotek powiatowych o
zleconych zadaniach - liczba mieszkaricow miasta/gminy (obszaru dziatalnosci jednostki samorzgdu terytorialnego) gtéwnego organizatora
biblioteki. Dla bibliotek powiatowych nowoutworzonych - liczba mieszkaricéw miejscowosci (siedziby biblioteki). Dla bibliotek dzielnicowych w

Warszawie, Krakowie i kodzi - liczba mieszkarcow dzielnicy. Dane pobieramy z oficjalnych statystyk GUS.

2.1 Nalezy podac liczbe uzytkownikéw czyli zarejestrowanych (lub przerejestrowanych) w bibliotece oséb obstugiwane]j populacji. Moze to
by¢ liczba czytelnikéw, ktérzy wypozyczyli co najmniej jedng pozycje w okresie sprawozdawczym. Jesli jedna osoba jest zapisana w kilku
filiach podajemy sume.

Aby zamkng¢ objasnienia, ktére otworzyliSmy (,info”) nalezy przycisng¢ , Kliknij
aby zamknac¢”:
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Wojewoddztwo Dolnoslgskie - Biblioteka w Dobrym Stylu
Formularz za rok 2013

Formularz Uwagi wypetniajacych

Podstawowe dane o bibliotece Uzytkownicy Zbiory biblioteczne Dostep i wyposazenie

Ustugi i korzystanie z biblioteki Pracownicy biblioteki Finanse Wskazniki

3. Liczba zbioréw bibliotecznych
4. Liczba nabytkaw

5. Liczba nabytkow (ksigzki - zakupn

Nalezy uwzglednic wszystkie ksigzki zakupione (bez wzgledu na forme, nosnik i zrodto finansowania) i
zinwentaryzowane w roku sprawozdawczym. Nalezy uwzglednic audiobooki i ksiazki elektroniczne. Nalezy
rowniez uwzglednic ksigzki zakupione z dotacji.

ﬁ Kliknij aby zamknaé

Objasnienia:

3.1 Nalezy uwzgledni¢ wszystkie zinwentaryzowane zbiory, w jednostkach inwentarzowych, wg stanu na 31 grudnia roku sprawozdawczego.
Nalezy podawac stan faktyczny (zapis inwentarzowy minus ubytki).

Uzupetnianie danych - skad je brac?

Podstawowe dane o bibliotece

Jezeli zaszty zmiany np. w nazwie jednostki czy danych dotyczacych dyrektora
nalezy je uaktualni¢. Aby to zrobié¢ nalezy na koncie Dyrektora w gtdwnym menu
wybrac zaktadke Biblioteka (zmiana danych biblioteki) lub Uzytkownicy
(zmiana danych dyrektora) poprawi¢ dane i zapisa¢ zmiany. Zostang one
automatycznie poprawione w pierwszej zaktadce formularza.

Zaktadka 1: Uzytkownicy

1. Liczba mieszkancow

Nalezy podac stan na 30.06.2014 r. wg oficjalnych statystyk GUS. Dane te
znajda Panstwo w pliku ,,Liczba mieszkancow”

2. Liczba uzytkownikéw

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 6. Pozycja 1. Wiersz 1. Uzytkownicy
zarejestrowani w bibliotece

Zakladka 2: Zbiory biblioteczne

3. Liczba zbioréw bibliotecznych

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 4. Zbiory biblioteczne - rubryka 5
(Stan w dniu 31 XII 2015 r.) - suma wierszy: 1 (ksiegozbior
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ogotem) + 5 (pozostale zbiory nieelektroniczne) + 16 (zbiory
elektroniczne zinwentaryzowane)

4. Liczba nabytkéw

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 4. Zbiory biblioteczne - rubryka 2
(wptywy w ciagu roku ogotem), suma wierszy: 1 (ksiegozbior
ogoétem) + 5 (pozostale zbiory nieelektroniczne) + 16 (zbiory
elektroniczne zinwentaryzowane)

5. Liczba nabytkow (ksigzki - zakup)

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 4. Zbiory biblioteczne - rubryka 3
(Wptywy w ciagu roku w tym z zakupu), suma wierszy: 2 (ksiazki) +
14 (w tym audiobooki) + ksiazki elektroniczne zinwentaryzowane
(uwzglednione w wierszu 16 zbiory elektroniczne zinwentaryzowane)

6. Liczba ubytkow

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 4. Zbiory biblioteczne - rubryka 4
(Ubytki w ciagu roku), suma wierszy: 1 (ksiegozbidér ogotem) + 5
(pozostate zbiory nieelektroniczne) + 16 (zbiory elektroniczne
zinwentaryzowane)

7. Liczba czasopism biezgcych

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 4. Zbiory biblioteczne - rubryka 2
(wptywy w ciagu roku ogotem) wiersz 4 (Liczba tytulow czasopism
biezacych) odliczajac i nie uwzgledniajac tytutéw otrzymanych
bezptatnie (np. w darze, w drodze wymiany).

8. Liczba zbioréow opracowanych komputerowo

W K-03 podajemy wartos$¢ jedynie w %. Tutaj nalezy podac liczbe
rekordow:

Rekordy zasobu czasopism + rekordy egzemplarzy ksigzek (zgodnie ze
stanem inwentarzowym). Nie uwzgledniamy rekordow ubytkow, czasopism
biezacych i zasobdw elektronicznych spoza biblioteki (np. Ibukdw).

Zaktadka 3: Dostep i wyposazenie

9. Powierzchnia biblioteki dostepna dla uzytkownikow

Inaczej niz w K-03. Tutaj podajemy tylko powierzchnie pomieszczen w
ktérych swiadczy sie ustugi dla uzytkownikéw. Pomieszczenia/budynki
niedostepne dla uzytkownikow (jak pomieszczenia przeznaczone do
pracy dla personelu, zajmowane przez sprzet i urzadzenia, przestrzen
magazynowa) nie wliczamy!
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Nalezy pamietaé, ze zaréwno w K-03 jak i tutaj do powierzchni uzytkowej
nie zalicza sie: przedsionkéw, holi, podjazdéw, portierni, pomieszczen
rekreacyjnych dla personelu, kawiarni, wind, klatki schodowej,
pomieszczen zajetych przez urzadzenia wentylacyjne, grzewcze i
chtodnicze.

10. Liczba godzin w tygodniu, w ktorych dostepne sg ustugi biblioteczne

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 2. Infrastruktura, Poz. 1.
Dziatalnosc¢ biblioteki/filii w roku sprawozdawczym, Wiersz 1B,
czyli liczba godzin otwarcia biblioteki (w ciagu tygodnia).

11. Liczba publicznie dostepnych stanowisk komputerowych z dostepem do
Internetu

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 2. Infrastruktura, Poz. 5. Liczba
komputerow uzytkowanych w bibliotece/filii, Wiersz 3: w tym
podtaczonych do Internetu.

12. Liczba filii bibliotecznych

Nalezy podac stan na 31 grudnia roku sprawozdawczego. W przypadku
braku filii nalezy wpisac 0.

Zaktadka 4. Ustugi i korzystanie z biblioteki

13. Liczba odwiedzin fizycznych

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 6. Uzytkownicy bibliotek i
odwiedziny w ciagu roku, Wiersz 3. Odwiedziny w bibliotece.

14. Liczba odwiedzin wirtualnych

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 7. Wykorzystanie ustug
bibliotecznych. Poz. 2. Korzystanie ze zbiorow elektronicznych
(...). Wiersz 4. Liczba wej$¢ na strone internetows.

Uwaga! Jezeli nie majg Panstwo licznika na stronie www prosze nie
wpisywac liczby 0 tylko symbol: #, ktéry oznacza ,brak danych”.

15. Liczba wypozyczen na zewnatrz

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 7. Wykorzystanie ustug
bibliotecznych. Poz. 1. Liczba wypozyczen i udostepniei w ciagu
roku. Wiersz 1. Na zewnatrz, suma rubryk: 2 (ksigzek) + 3
(czasopism) + 4 (pozostatych zbioréw nieelektronicznych ogoétem) + 7
(dokumentéw elektronicznych na nosniku fizycznym).

Uwaga! Prosze nie wliczaé wypozyczen miedzybibliotecznych!
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16. Liczba wypozyczen miedzybibliotecznych

Tutaj nalezy podac liczbe pozycji, ktére wystali Panstwo do innych bibliotek
w ramach wypozyczen miedzybibliotecznych- nie te, ktére wypozyczyli
Panstwo z innych bibliotek. Nie uwzglednia sie wypozyczen do wtasnych
agend ani filii.

17. Liczba egzemplarzy udostepnionych na miejscu

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 7. Wykorzystanie ustug
bibliotecznych. Poz. 1. Liczba wypozyczen i udostepnien na
miejscu. Wiersz 2. Na miejscu, suma rubryk: 2 (ksigzek) + 3
(czasopism) + 4 (pozostatych zbioréw nieelektronicznych ogétem) + 7
(dokumentdéw elektronicznych na nosniku fizycznym).

18. Liczba uczestnikéw imprez organizowanych przez biblioteke

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 9. Inne formy dziatalnosci
biblioteki. Rubryka 2 (liczba uczestnikéw), suma wierszy: 3
(imprezy...) + 4 (inne szkolenia i zajecia edukacyjne...).
Uwaga! Nie wlicza sie uczestnikdw wystaw.

19. Liczba uczestnikéw szkolen bibliotecznych dla uzytkownikow

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dzial 9. Inne formy dziatalnosci
biblioteki. Rubryka 2 (liczba uczestnikéw). Wiersz 1. Szkolenia
biblioteczne uzytkownikow.

Uwaga! Rdéznica w stosunku do K-03. Nie wlicza sie szkolen
organizowanych dla pracownikéw innych bibliotek (np. organizowanych
przez biblioteki wojewddzkie i powiatowe dla bibliotekarzy z terenu)

20. Ustugi sieciowe i/lub interaktywne (TAK/NIE)

Udostepnianie katalogow w Internecie - nalezy zaznaczy¢ TAK
rowniez wtedy, gdy katalog online dostepny jest tylko w godzinach pracy
biblioteki. Biblioteka zaznacza TAK, jesli ma w katalogu on-line > 0
rekordéw. Biblioteka zaznacza TAK, jesli nie ma strony WWW, ale bazy sq
tworzone online w MAKu+ i katalog jest dostepny na stronie Instytutu
Ksigzki.

Elektroniczne zamawianie/rezerwacja poprzez katalog online -

nalezy zaznaczy¢ TAK przy minimum jednej ustudze

Wiasna witryna WWW - nalezy uwzglednic¢ strone internetowg biblioteki,
a nie informacje o bibliotece na stronie samorzadu. Jezeli witryna biblioteki
jest odrebnym, rozbudowanym serwisem w ramach serwisu instytucji
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macierzystej, to - choé nie ma odrebnego adresy strony - nalezy jq
uwzglednié. Mozna tu tez uwzgledni¢ witryny tworzone w technologii
bloga. Posiadanie samego katalogu online nie jest tozsame z posiadaniem
wiasnej witryny WWW.

Elektroniczna informacja na wilasnej witrynie WWW, np. formularz
e-mail, komunikatory - Formularz e-mail to interaktywny formularz
zamieszczony na stronie WWW biblioteki, stuzacy uzytkownikom do
kontaktu z bibliotekg. Uzytkownik otrzymuje informacje zwrotng
wypetniajac formularz swoimi danymi osobistymi i opisem problemu,
ktdrego rozwigzania oczekuje ze strony bibliotekarza. Nie nalezy mylic z
dostepem do adresu e-mail biblioteki.

Interaktywne szkolenia online na wlasnej witrynie WWW - Nalezy
uwzgledni¢ szkolenia biblioteczne dla uzytkownikéw (w zakresie
korzystania z biblioteki i zasobdéw informacyjnych) i inne szkolenia
przygotowane i realizowane przez pracownikéw biblioteki oraz szkolenia
zewnetrzne, do ktdérych dostep biblioteka optacita lub uzyskata w ramach
projektéw i udostepnia autoryzowanym uzytkownikom na wtasnej witrynie.

Kanat RSS na wtasnej witrynie WWW - RSS to specjalny kanat
informacyjny stuzacy do przesytania informacji o zawartosci strony
internetowej (np. aktualnos$ci) na zasadzie subskrypcji, pozwalajacy na
pobieranie przez uzytkownikow nagtéwkow i tresci wiadomosci przy
pomocy specjalnych czytnikow.

Profile na portalach spotecznosciowych - nalezy zaznaczy¢ TAK, jezeli
biblioteka posiada profil na minimum jednym portalu spotecznosciowym,
jak: Facebook, Twitter, YouTube, NK, Google+ itp.

Biuletyny, newslettery na wtasnej witrynie WWW - newsletter to
elektroniczna forma biuletynu, rozsytanego za pomoca poczty
elektronicznej do prenumeratorow. Dostep do newslettera powinien by¢
mozliwy dla uzytkownika dzieki opcji ,subskrypcja”, dostepnej na stronie
biblioteki.

Biblioteka cyfrowa (samodzielna albo udziat) - przez udziat w
tworzeniu biblioteki cyfrowej (wspottworzenie) nalezy rozumiec: formalne
uczestnictwo na podstawie porozumienia, udostepnianie obiektow
cyfrowych (bez porozumienia) lub ponoszenie kosztow digitalizacji
wiasnych zbiorow w ramach wybranej biblioteki cyfrowej.
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Zakladka 5. Pracownicy biblioteki

21. Liczba pracownikow biblioteki (w etatach)

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 3. Pracownicy biblioteki. Poz. 1.
Zatrudnienie. Wiersz 5. Etaty przeliczeniowe ogétem. Rubryka 1.
Ogotem.

22. Liczba pracownikow biblioteki dziatalnosci podstawowej (w etatach)

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 3. Pracownicy biblioteki. Poz. 1.
Zatrudnienie. Wiersz 5. Etaty przeliczeniowe ogétem. Rubryka 2.
Dziatalnosci podstawowej razem.

23. Liczba wykwalifikowanych pracownikdéw biblioteki (w etatach)

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 3. Pracownicy biblioteki. Poz. 1.
Zatrudnienie. Wiersz 5. Etaty przeliczeniowe ogétem. Rubryka 4
(wyzszym) + 5 ($rednim) + wykwalifikowani pracownicy wliczeni
w rubryke 6 (pozostali).

Nalezy wykazac osoby (w przeliczeniu na etaty) pracujgce w ramach
dziatalnosci podstawowej, z wyksztatceniem bibliotekarskim oraz
uznawanym za bibliotekarskie, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w
tym: wyzszym bibliotekarskim lub innym wyzszym, uzupetnionym o studia
podyplomowe z zakresu informacji naukowej i bibliotekoznawstwa,
licencjackim oraz srednim. Nalezy uwzgledni¢ inne osoby, ktorych
obowiazki wymagajq innych umiejetnosci i legitymuja sie
specjalistycznym wyksztatceniem w dziedzinie innej niz
bibliotekarstwo i/lub informacja naukowa, np. marketing.

24. Liczba godzin udziatu pracownikéw w szkoleniach zawodowych

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 3. Pracownicy biblioteki. Poz. 2.
Doskonalenie zawodowe pracownikoéw biblioteki. Rubryka 2.
Liczba godzin.

Zaktadka 6. Finanse

25. Wydatki biezace biblioteki

Nalezy podac fgczng wysokos¢ wydatkéw (w PLN, bez groszy)
poniesionych przez biblioteke w ciggu roku sprawozdawczego na
dziatalnos¢ biezacg, bez wzgledu na zrédto finansowania, w tym wydatki
na pracownikow i zbiory, wydatki zwigzane z utrzymaniem budynkoéw,
automatyzacjq oraz inne wydatki zwigzane z funkcjonowaniem biblioteki i
realizacjq jej zadan statutowych. Wydatkiem sg koszty, ktérych ptatnosc
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zostata dokonana w roku sprawozdawczym. Nie uwzglednia sie wydatkéw
inwestycyjnych.

26. Wydatki biblioteki na inwestycje

Nalezy podac fqczng wysokos¢ wydatkéw (w PLN, bez groszy)
poniesionych przez biblioteke w ciggu roku sprawozdawczego na
inwestycje, bez wzgledu na zrédto finansowania. Przez inwestycje nalezy
rozumiec: wydatki inwestycyjne (np. budowa, modernizacja zwiekszajgca
wartos¢ budynku) i wydatki na zakupy inwestycyjne (wydatki powyzej 3
500 zi).

27. Budzet biblioteki (od organizatora, w tym inwestycje)

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 5. Finanse bibliotek. Poz. 1. Zrédta
finansowania biblioteki. Rubryka 2. Dotacja organizatora.

Nalezy podac srodki biblioteki otrzymane od organizatora (zaréwno srodki
na dziatalnos¢ biezaca, jak i inwestycje w PLN, bez groszy). W przypadku
bibliotek publicznych (np. gminy miejskiej), petnigcych funkcje powiatowe
na podstawie porozumienia/umowy ze starostwem powiatowym, nalezy
uwzglednié tacznie kwote dotacji organizatora podstawowego oraz dotacji
powiatowej na realizacje zadan powiatowych, analogicznie, np. w
przypadku bibliotek wojewddzkich i miejskich — tacznie dotacje z
samorzadu wojewddzkiego oraz gminnego. Nalezy wykluczy¢ srodki ze
zrodet zewnetrznych, dotacje celowe (réwniez od organizatora) oraz
dochody generowane przez biblioteke. Nalezy poda¢ budzet zamkniety na
dzien 31 grudnia z danego roku sprawozdawczego, bez wliczania sSrodkow
pozostatych z poprzedniego roku.

28. Budzet organizatora (gminy, powiatu lub wojewddztwa)

Nalezy poda¢ dochody budzetu organizatora (gminy, powiatu lub
wojewodztwa), uchwalane przez wlasciwy dla danej biblioteki
samorzad (PLN, bez groszy). Dostepny jest na stronach internetowych
samorzadow (BIP). Nalezy podawad catos¢ budzetu organizatora.

Na stronie BIP gminy prosze znalez¢ zaktadke dotyczgacq budzetu/finansow
gminy powinna sie tam znajdowac uchwata o budzecie planowanym na rok
2014 a w niej planowana wartos¢ dochoddw gminy ogdtem.

29. Srodki finansowe pozyskane z grantdéw specjalnych lub dochoddéw
wiasnych.

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 5. Finanse bibliotek. Poz. 1. Zrédia
finansowania bibliotek. Suma rubryk 3 (dotacje z innych zrodet) +
4 ($rodki wypracowane).
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Nalezy podac (w PLN, bez groszy) srodki pozyskane z innych zrédet
zarowno publicznych (np. od organizatora w formie dotacji celowych oraz
samorzadow innego szczebla niz organizator, a takze organizacji i
instytucji rzgdowych, ministerstw, rowniez srodki unijne), jak i
niepublicznych (fundacji, stowarzyszen, zrédet zagranicznych itp. - w
réznej formie, np. grantu, dotacji, dofinansowania, oraz darowizn od oséb
fizycznych). Nie podaje sie sSrodkow przekazanych bibliotece od
samorzadow innego szczebla na realizacje zadan ponadlokalnych. Do
srodkdéw finansowych pozyskanych z grantdw zalicza sie srodki przyznane
na podstawie odrebnych umdéw. Do dochodéw wtasnych zaliczamy
przychody z tytutu dostawy towardw i ustug (np. ustugi kserograficzne,
wynajem pomieszczen itp.), optaty za nieprzestrzeganie regulaminéw
bibliotecznych(np. nieterminowy zwrot ksigzek), odszkodowania, kary,
odsetki, otrzymane darowizny. Nalezy wykluczy¢ przychody z tytutu
pokrycia amortyzacji. Nalezy wykluczy¢ réwnowartos¢ otrzymanych w
ramach dotacji lub darowizn rzeczy, np. sprzetu komputerowego i
oprogramowania, darow ksigzkowych.

30. Wydatki na gromadzenie zbioréw (drukowanych, elektronicznych i innych)

Zbiorcze K-03 dla biblioteki: Dziat 5. Finanse bibliotek. Poz. 2.
Wydatki na materiaty biblioteczne. Suma wierszy: 1 (ksigzki) + 2
(prenumerata czasopism) + 3 (pozostate zbiory nieelektroniczne) + 6
(zbiory elektroniczne zinwentaryzowane) + 7 (licencjonowane zbiory
elektroniczne do ktdérych biblioteka optacita dostep)

31. Koszty oprawy zbioréow

Nalezy podac (w PLN, bez groszy), koszty oprawy materiatéw
bibliotecznych ponoszone na rzecz zewnetrznych wykonawcéw. Jezeli
prace zwigzane z oprawg prowadzone sg w bibliotece, to nie liczy sie
kosztédw czasu pracy personelu, ale mozna wliczy¢ koszty uzywanych
materiatow.

32. Wydatki na zbiory elektroniczne

K-03 zbiorczy dla biblioteki: Dziat 5. Finanse bibliotek. Poz. 2.
Wydatki na materialy biblioteczne. Suma wierszy: 6 (zbiory
elektroniczne zinwentaryzowane) + 7 (licencjonowane zbiory elektroniczne
do ktorych biblioteka optacita dostep).

33. Wydatki na personel

Nalezy podac¢ wydatki na pracownikow zatrudnionych w okresie
sprawozdawczym. Wydatki obejmujg wynagrodzenia, wszelkie dodatki (np.
premie, nagrody, dodatki za prace w godzinach nadliczbowych, ZUS,
nagrody jubileuszowe, dodatkowe wynagrodzenia roczne dla pracownikéw
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jednostek sfery budzetowej, odprawy rentowe i emerytalne, ekwiwalenty
pieniezne za niewykorzystany urlop wypoczynkowy, fundusz socjalny,
koszty srodkow BHP, itp.) i inne koszty osobowe (np. fundusz bezosobowy
z pochodnymi, tj. wynagrodzenia z tytutu umoéw zlecen i uméw o dzieto
zawieranych z pracownikami biblioteki) i honoraria. Do wydatkéw na
personel wlicza sie koszty delegacji, szkolen itp. Pracownik biblioteki —
wszystkie osoby zatrudnione w bibliotece, niezaleznie od zajmowanego
stanowiska (osoby wykonujace prace w zakresie dziatalnosci podstawowej
oraz pracownicy administracji, obstugi porzadkowej i technicznej). Do
pracujacych zalicza sie osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy (tj.
umowy o prace, powotania, wyboru lub mianowania). Nie nalezy
wykazywac osbéb korzystajacych z urlopu bezptatnego, wychowawczego (w
wymiarze powyzej 3 miesiecy nieprzerwanie), przebywajacych na
$wiadczeniach rehabilitacyjnych oraz innych oséb, spoza statego personelu
biblioteki, z ktérymi zawarto umowe - zlecenie lub umowe o dzieto.

Zaktadka 7. Wskazniki

Na tej karcie automatycznie obliczajgq sie wszystkie wskazniki, do ktérych podano
dane; jesli brakuje tymczasowo danych wskaznik jest 0,000

Wojewdodztwo Pomorskie - Szkoleniowa Publiczna
Formularz za rok 2012

Formularz Uwagi wypetniajgcych

Podstawowe dane o bibliotece Uzytkownicy Zbiory hiblioteczne Dostep | wyposazenie

Ustugi i korzystanie z biblioteki Pracownicy hiblioteki Finanse wWslkazniki

1. Liczba zhiordw biblioteczrych w przeliczeniu na 1000 osdéb obstugiware] populaci |o}ooooo
2. Liczba tytuldw czasopism biezacych w przeliczeniu na 1000 oséb obstugiwane]

populac]i |0,00000
3. Liczba zakupionych ksigzek w przeliczeniu na 1000 osdb obstugiwane] populac]i |o}ooooo
4. Liczba nabytkéw w stosunku do liczby zbiordw bibliotecznyeh w % |o}ooooo
5. Liczba ubytkéw w stosunku do liczby zbioréw bibliotecznych w % |o}ooooo
6. Zhiory opracowane komputerowo w stosunku do ogélne] liczby zbiordw w % |97J22222

7. Przestrzen dostepna dla uzytkownikow w przeliczeniu na osobe obstugiwane] populacii |o}ooooo
3. Liczba publicznie dostepnych stanowisk komputerowych z dostepemn do internetu

w przeliczeniu na 1000 osob obstugiwane] populacil |D,OOOOO
9. Personel w przeliczeniu na 1000 oséb obslugiwane] populacii |0Jooooo
10, Wypozyczenia w przeliczeniu na osobe obstugiwanes] populacii |0,00000

11, Wylkorzystanie zbiordw w bibliotece w przeliczeniu na osobe obstugiwane] populacii |o}ooooo

12, Aktywnosde wykorzystania zhiordw (obrot) |0,00000
13, Odwiedziny fizyczne w bibliotece w przeliczeniu na osobe obstugiwanej populacii |o}ooooo
14, Odwiedzimy wirtuzalne w przeliczeniu na osobe abshugiwane] populaci |0J00000

15, Udziat uzytkownikdw w imprezach bibliotecznych w przeliczeniu na 1000 osob
obstugiwane] populacii |o}ooooo
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5. Zatwierdzanie formularza

1) Po wypetnieniu wszystkich pdél i zakfadek Dyrektor zatwierdza formularz
(opcja: Zatwierdz) i otrzymuje komunikat o prawidtowym zatwierdzeniu badz
btedach, ktére nalezy poprawié.

Uwaga! Po zatwierdzeniu formularza Dyrektor nie moze go edytowac
(wprowadza¢ zmian). W razie potrzeby nalezy skontaktowac sie z
administratorem merytorycznym.

2) Nastepnie formularz jest weryfikowany przez administratora merytorycznego i
jest zatwierdzony albo administrator kontaktuje sie z Dyrektorem i ustala
poprawki.

3) W koncowym efekcie formularz powinien otrzymaé status Zatwierdzony
przez administratora - mozna to $ledzi¢ logujac sie na konto Dyrektora i
klikajac w formularz.

Formularz moze mieé nastepujgce statusy:

1. w trakcie wypetniania (data)

Formularz dla bibliotek publicznych za rok 2012 (w trakcie wypetniania 2013-12-01)
obwors

Utwérz nowy formulars

2. zatwierdzony przez dyrektora (data)

Formularz dla bibliotek publicznych za rok 2012 (zatwisrdzony przez dyrektora 2013-10-13 13:20:16)
Otworz

Utwdrz nowy formularz

3. zatwierdzony przez administratora (data)

Formularz dla bibliotek publiczrych za rok 2012 (zatwisrdzony przez administratora 2013-11-17 22:41:19)
Dtworz

Utwiorz nowy formularz
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6. Uzytkownicy — nadawanie uprawnien innym
pracownikom biblioteki (ankieterom)

1. Z gérnego menu wybieramy Uzytkownicy - wyswietli sie konto dyrektora.
Klikamy Dodaj uzytkownika i wypetniamy pola. Klikamy Dodaj.

Dodawanie uzytkownika

Typ:

Login: ankieterpublidki |
Has*o: |................ |
Povitorz [cessenosesesees |
Imie: |Katarzyna |
Mazwisko: | Ankieter |
E-mail: ada@bbb |

1. Nastepnie nadajemy uprawnienia do wypetniania wybranych zaktadek:
zaznaczamy rok i klikamy Zapisz; nastepnie klikamy Edytuj uprawnienia do
zaktadek.

Modyfikacja danych uzytkownika

Dane zapisane

Lo
imie:
Nazwisko:
sl

Uprawnienia do formularzy wiasne] biblioteki:

za rok 2012
Edytuj uprawnienia do zakladek

2. Zaznaczamy zaktadki i klikamy Zapisz. Ankieter nie ma uprawnien do edycji
Podstawowych danych o bibliotece, nawet jesli zaznaczymy to na formularzu
(uprawnienia ma tylko Dyrektor).



Badanie efektywnosci bibliotek publicznych

Uprawnienia do zakladek

Biblioteka: Szkoleniowa Publiczna - Wojewddztwo Pomorskie
Uzytkownik: ankieterpublidki
Formularz za rok: 2012

L] Podstawowe dane o bibliotece
L Uzytkownicy

Zhiory biblioteczne

L] Dostep | wyposazenie

Ushugi | korzystanie z bibliotelk|
L Pracownicy biblioteki

L] Finanse

L] Wslkazniki

7. Uprawnienia

Dyrektor:

- moze zmienia¢ podstawowe dane o bibliotece
- wypetnia formularz (zapisuje dane)

- zatwierdza formularz

Ankieter:

- wypetnia formularz (zapisuje dane) w zaktadkach, do ktérych uprawnienia
nadat Dyrektor

Administrator merytoryczny:

udziela pomocy Dyrektorom i Ankieterom

rejestruje nowe Biblioteki (po ich zgtoszeniach)

zatwierdza formularz zatwierdzony przez Dyrektora

zgtasza Dyrektorowi btedy i w uzgodnieniu z nim nanosi poprawki oraz
ponowhnie zatwierdza formularz
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8. Analiza danych

1. Wybieramy z gérnego menu Analiza.

Uwaga! Analizowa¢ dane mozemy po zatwierdzeniu formularza za dany rok
sprawozdawczy przez administratora merytorycznego.

2. Zaznaczamy kryteria:

1) Wpisujemy rok lub przedziat lat
2) Wybieramy wartosci lub statystyka (statystyki dziatajg tylko przy wyborze
kilku lat)

3) Zaznaczamy czy chcemy poréwnac nasze dane z wartosciami $rednimi w
grupie bibliotek badZz w tym samym regionie.

Wybér kryteriow do analizowania

Analiza za lata (brak wpisu oznacza wszystkie lata):

[2012 |

Analiza wedlug:

© wartosc
O statystyk

Pordownania z wartosciami srednimi w odpowiednich grupach bibliotek:

O bez porownan
@ wedhug typu i podtypu biblioteki
O wedhug lokalizac) biblioteki

3. Po wyborze kryteriéw dokonujemy wyboru danych lub wskaznikow.

Lista kategorii do analizowania

Biblioteka Publiczna - Urzad Miejski

Analiza za lata: 2012

Liczba analizowanych formularzy: 1

OZaznacz wszystkie kategorie

W Uzytkownicy

[CLiczba oséh ohstugiwane] populacii
[Liczba uzytkownikéw

Pracownicy biblioteki
[“ILiczha pracownikéw biblioteki
[“Liczba pracownikaw biblioteki dziatalnosci podstawowe;
[“ILiczba wykwalifikowanych pracownikiw biblioteki
[“ILiczba godzin udzialy pracownikdw w szkoleniach zawodowych

M Zbiory biblioteczne

[CLiczba zbiordw bibliotecznych

[CLiczba nabytkaw

[CLiczha nabytkdw (ksiazki - zakup)

[CLiczha ubytkew

[viczha czasopism biezacych

[CLiczba zbiordw opracowanych komputerowo




Badanie efektywnosci bibliotek publicznych

automatyczne
iczba zhiordw bibliotecznych w przeliczeniu na uzytkownika

iczba tytutdw czasopism biezacych w przeliczeniu na uzytkownika

iczba zakupionych ksigzek w przeliczeniu na uzytkownika

iczba nabytkdw w stosunku do liczby zbiordw bibliotecznych

iczba ubytkdw w stosunku do liczby zbiordw bibliotecznych

biory opracowane komputerowo w stosunku do ogdlnej liczby zhiordw

rzestrzen dostepna dla uzytkownikdw w przeliczeniu na uzytkownika

iczba uzytkownikéw przypadajaca na jedno stanowisko komputerowe z dostepem do Internetu
zytkownicy w przeliczeniu na pracownika

ypozyczenia w przeliczeniu na uzytkownika

ykaorzystanie zhiordw w bibliotece w przeliczeniu na uzytkownika

ktywhnosé wykorzystania zhiordw (obrét)

dwiedziny fizyczne w bibliotece w przeliczeniu na uzytkownika

dwiedziny wirtualne w przeliczeniu na uzytkownika

rednia liczba osdh uczestniczacych w imprezach organizowanych przez biblioteke

rednia liczba osdb uczestniczacych w szkoleniach organizowanych przez biblioteke
auczyciele - uzytkownicy jako procent nauczycieli w rejonie objetym dzistalnoscig biblioteki
oszt w przeliczeniu na odwiedziny w bibliotecs

tosunek wydatkdw na gromadzenie | obstuge zbiordw do kosztdw personelu

ydatki biblioteki w przeliczeniu na uzytkownika

vdatki na zhiory elektroniczne jako procent wydatkéw na gromadzenie zbiordw

ydatki na zbiory biblioteczne w przeliczeniu na uzytkownika

iczba godzin udzistu w szkoleniach zawodowych w przeliczeniu na pracownika biblioteki
rocent budzetu organizatora przeznaczony ha biblioteks

Procent budzetu bibliokeki uzyskany ze specjalnych grantdw lub dochoddw wizsnych

Analiza

4. Po kliknieciu przycisku Analiza otrzymujemy gotowe zestawienie.

Wyniki analizy

Biblioteka Publiczna - Urzad Miejski
Analiza za lata: 2012

Liczha analizowanych formularzy: 1

Liczba zbioréw bibliotecznych w przeliczeniu na 1000 0s56b obstugiwanej

Biblioteka publiczna

[ Rok [Minimum Maksimum [ $rednia [Mediana [ suma |
[z012] 20 5153725 [2622,595[3057,134[39340,438 |

Biblioteka publiczna, gminy miejskiej - dzielnicowa

H Rok \Minimum\Maksimum érednia\Mediana‘Suma‘
[2012] 2500 | =2s00 [ 2500 [ 2500 [2500 |

Liczba tytuldw czasopism biezacych w przeliczeniu na 1000 os6b obstugiwanej

Biblioteka publiczna

Rok ‘Minimum‘Maksimum‘f‘.rednia|Mediana‘ Suma |
2012 0,080 [ 500 [36,971 [ 1,011 [554,566|

Biblioteka publiczna, gminy miejskiej - dzielnicowa

[ Rok [Minimum [Maksimum [Srednia [Mediana [suma,
[2o12] 1,500 [ 1500 [1500 [ 1500 [1,500]

Kontakt

Administrator merytoryczny:

Blanka Bobryk

Dziat Instrukcyjno-Metodyczny

Dolnoslaskiej Biblioteki Publicznej we Wroctawiu
e-mail: bbobryk@wbp.wroc.pl

tel. 71/ 33 52 237
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